INSPECTIE VOLKSGEZONDHEID ARUBA
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MISION Y VISION

IVA ta un organisacion independiente cu
a wordo introduci na 1 di januari 2017
cu e meta pa stimula y mehora e calidad
di cuido medico na Aruba. Nos vision ta
un cuido cu ta confiabel y sigur pa tur

ciudadano.

TAREA PRINCIPAL

IVA ta monitor tur instancia y persona cu
ta ofrece cuido medico. IVA ta percura pa
tur dunadonan di cuido mantene e nivel
di cuido medico hancra den ley y ta stim-
ula mehoracion continuo.

KICO NOS TA HACI?

MONITOR ]
©

Monitor e calidad y
siguridad di cuido di
pashent.

Monitor con
dunadonan di cuido
ta trata kehonan di
pashent.

: INFORMA

Informa e pashent di
i su derechoy
: obligacionnan.

Informa e pueblo di e
: calidad y siguridad di
: cuido medico.

: Duna informacion

: na pueblo si nan tin
: cualkier pregunta
: tocante cuido medico.

TRATA MELDINGEN @

Trata meldingen di
calamidad y controla
si mehoracionnan a
wordo implementa
door di dunadonan
di cuido pa preveni
ripiticion.

Trata kehonan di
pashent y
dunadonan di cuido.

CONTROLA

i Controla si e

: institucionnan

: medico y dunadonan
: di cuido ta mantene
inaeleynany

: reglanan di

i salubridad.

CON NOS TA TRAHA?

Tur afla nos ta bishita un par di institucionnan
y dunadonan di cuido. Tambe nos ta haci
diferente sondeo pa investiga unda
mehoracion ta necesario. Nos ta:

Monitor e calidad y siguridad

Wak con dunadonan di cuido ta
trata pashent y cliente.

Wak con dunadonan di cuido ta
trata kehonan.
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Nos ta papia cu directiva di
institucionnan y dunadonan di cuido.

Pa mas informacion:

D] S

info@iva.aw 5262160

9 o

Schotlandstraat
45

facebook.com/iva.aua




